
STOK GÖRÜNÜRLÜĞÜ PLATFORMU (STOCKBRIDGE)  

KULLANIM VE TİCARİ HİZMET SÖZLEŞMESİ (SAĞLAYICI-ÜRETİCİ) 

1. TARAFLAR 

İşbu Stok Görünürlüğü ve Veri Paylaşımı Çerçeve Sözleşmesi (“Sözleşme”); 

Bir tarafta, 

Innomotive Solutions Yazılım Hizmetleri A.Ş. 

Adres: DigitalPark Teknokent, Barbaros Mah. Şebboy Sk. No:4/1 İç Kapı No:2 Ataşehir / 
İstanbul 

(bundan böyle “Platform Sağlayıcı” olarak anılacaktır) 

ile 

Diğer tarafta, 
[Veri Sağlayıcı Ünvanı] 
Adres: [●] 
(bundan böyle “Veri Sağlayıcı” olarak anılacaktır) 
 
arasında akdedilmiştir. 

Platform Sağlayıcı ve Veri Sağlayıcı ayrı ayrı “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anılacaktır. 

2. TANIMLAR 

İşbu Sözleşmede geçen aşağıdaki terimler, karşılarında belirtilen anlamları ifade eder: 

Platform: Platform (StockBridge) Sağlayıcı tarafından geliştirilen, stok verilerinin güvenli ve 
kontrollü şekilde paylaşılmasını sağlayan yazılım altyapısını, 

Platform Sağlayıcı: İşbu Sözleşme kapsamında stok görünürlüğü hizmetini sunan Innomotive 
Solutions Yazılım Hizmetleri A.Ş.’yi, 

Veri Sağlayıcı: Stok verilerinin sahibi olan ve bu verileri Platform üzerinden paylaşan gerçek 
veya tüzel kişiyi, 

Stok Verisi: Ürün kodu (SKU), stok durumu (adet veya mevcut/mevcut değil bilgisi), 
depo/lokasyon bilgisi ve zaman damgası verilerini, 

Yetkilendirilmiş İş Ortağı (Dağıtıcı): Veri Sağlayıcı tarafından açıkça onay verilmek 
suretiyle stok verilerine erişim izni tanınan üçüncü kişileri, 

Hizmet: Platform üzerinden sağlanan stok görünürlüğü ve veri paylaşımı hizmetini, 

KVKK: 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu, 

Taraflar: Platform Sağlayıcı ve Veri Sağlayıcı’yı birlikte, 

Sözleşme: İşbu Stok Görünürlüğü ve Veri Paylaşımı Çerçeve Sözleşmesi’ni, 

ifade eder. 



Tanımlar, Sözleşmenin bütününde aksi açıkça belirtilmedikçe yukarıdaki anlamlarıyla 
uygulanır. 

3. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

İşbu Sözleşmenin konusu; Veri Sağlayıcı’ya ait stok verilerinin, Platform Sağlayıcı tarafından 
geliştirilen yazılım altyapısı aracılığıyla güvenli, kontrollü ve onay bazlı şekilde 
paylaşılmasına, bu kapsamda sunulacak hizmetlerin şartlarının belirlenmesine, veri kullanım 
sınırlarının düzenlenmesine, gizlilik ve veri güvenliği yükümlülüklerinin tespitine ve tarafların 
karşılıklı hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesine ilişkindir. 

Platform, yalnızca stok görünürlüğü sağlayan bir ara katman yazılımı olup; pazar yeri işletmez, 
satışa aracılık etmez, fiyatlandırma yapmaz ve sipariş yönetimi hizmeti sunmaz. 

4. HİZMETİN KAPSAMI 

Platform Sağlayıcı, işbu Sözleşme kapsamında Veri Sağlayıcı’ya, sahip olduğu stok verilerinin 
güvenli bir yazılım altyapısı üzerinden görüntülenmesine ve Veri Sağlayıcı tarafından 
yetkilendirilen iş ortaklarıyla paylaşılmasına imkân tanıyan stok görünürlüğü hizmetini sunar. 

Hizmet; ERP sistemlerinden bağımsız çalışabilen entegrasyon yapısını, çoklu depo ve lokasyon 
desteğini, read-only (salt okuma) erişim modelini ve gerçek zamanlı veya yakın gerçek zamanlı 
veri akışını kapsar. 

Platform üzerinden yalnızca stok görünürlüğü sağlanır. Platform, satış işlemi gerçekleştirmez, 
sipariş oluşturmaz, fiyat belirlemez, ödeme altyapısı sunmaz ve taraflar arasında ticari ilişki 
kurulmasına aracılık etmez. 

Platform Sağlayıcı, verileri yalnızca sistemin çalışmasını sağlamak ve hizmeti sunmak 
amacıyla işler; veri üzerinde herhangi bir değişiklik yapmaz ve ticari kullanımda bulunmaz. 

5. PAYLAŞILAN VERİNİN KAPSAMI 

İşbu Sözleşme kapsamında paylaşılabilecek veriler, yalnızca stok görünürlüğü hizmetinin 
sağlanması için gerekli olan ticari nitelikteki verilerle sınırlıdır. Bu kapsamda paylaşılabilecek 
veriler; ürün kodu (SKU), stok durumu (adet bilgisi veya mevcut/mevcut değil bilgisi), depo 
veya lokasyon bilgisi ile zaman damgasından ibarettir. 

Taraflar; fiyat bilgisi, iskonto oranı, kampanya bilgisi, müşteri verisi, sipariş verisi, satış verisi, 
finansal veri veya herhangi bir kişisel verinin paylaşılmayacağını ve sistem üzerinden erişime 
açılmayacağını açıkça kabul eder. 

Platform Sağlayıcı, bu madde kapsamı dışında herhangi bir veri talep edemez, işleyemez ve 
saklayamaz. 

6. VERİ SAHİPLİĞİ VE KULLANIM SINIRLARI 

İşbu Sözleşme kapsamında Platform aracılığıyla paylaşılan tüm stok verilerinin mülkiyeti 
münhasıran Veri Sağlayıcı’ya aittir. İşbu Sözleşme, Platform Sağlayıcı’ya veriler üzerinde 
herhangi bir mülkiyet, lisans, fikri mülkiyet hakkı veya tasarruf yetkisi devretmez. 

Platform Sağlayıcı, paylaşılan verileri yalnızca işbu Sözleşmede tanımlanan hizmetin 
sunulması amacıyla ve Veri Sağlayıcı’nın talimatları doğrultusunda işleyebilir. 



Platform Sağlayıcı; verileri kendi ticari faaliyetleri kapsamında kullanamaz, çoğaltamaz, 
arşivleyemez veya farklı bir amaçla kullanamaz. 

Veri Sağlayıcı’nın yazılı onayı olmaksızın veriler üzerinde herhangi bir türev çalışma, analiz 
veya raporlama yapılamaz. 

Sözleşmenin sona ermesi halinde Platform Sağlayıcı, veri kullanımını derhal durdurmakla ve 
sözleşmede öngörülen şekilde silme/yok etme işlemlerini gerçekleştirmekle yükümlüdür. 

7. GİZLİLİK VE VERİ GÜVENLİĞİ 

Taraflar, işbu Sözleşme kapsamında birbirlerine açıkladıkları her türlü ticari, teknik, 
operasyonel ve stratejik bilgiyi gizli bilgi olarak kabul eder. Gizli bilgiler; yazılı, sözlü, 
elektronik veya sair herhangi bir ortamda açıklanmış olmasına bakılmaksızın korunur. 

Taraflar, gizli bilgileri yalnızca Sözleşme kapsamındaki yükümlülüklerin ifası amacıyla 
kullanmayı, üçüncü kişilere açıklamamayı ve yetkisiz erişime karşı gerekli tüm makul idari ve 
teknik tedbirleri almayı kabul eder. 

Platform Sağlayıcı, veri güvenliğini sağlamak amacıyla; şifreli veri iletimi (TLS/SSL), şifreli 
veri saklama, rol bazlı erişim kontrolü, yetkilendirme mekanizmaları, işlem kayıtlarının (audit 
log) tutulması ve yetkisiz erişimin önlenmesine yönelik sistemsel koruma tedbirlerini 
uygulamakla yükümlüdür. 

Gizlilik yükümlülüğü, Sözleşmenin sona ermesinden itibaren 5 (beş) yıl süreyle devam eder. 
Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler ise verilerin silinmesine kadar geçerliliğini korur. 

8. KİŞİSEL VERİLERE İLİŞKİN HÜKÜMLER (KVKK) 

Taraflar, işbu Sözleşme kapsamında kural olarak kişisel veri paylaşılmadığını ve yalnızca ticari 
nitelikte stok verilerinin işlendiğini kabul eder. 

Bununla birlikte, herhangi bir nedenle 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(“KVKK”) kapsamında kişisel veri işlendiğinin tespiti veya bu yönde bir iddia, başvuru ya da 
resmi bildirim alınması halinde; Veri Sağlayıcı “Veri Sorumlusu”, Platform Sağlayıcı ise “Veri 
İşleyen” sıfatını haiz olacaktır. 

Platform Sağlayıcı, kişisel verileri yalnızca Veri Sağlayıcı’nın yazılı talimatları doğrultusunda 
ve KVKK’ya uygun şekilde işler; verileri kendi adına kullanamaz, üçüncü kişilere aktaramaz 
ve sözleşme kapsamı dışında işleyemez. 

Platform Sağlayıcı; kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini ve erişilmesini önlemek 
ile verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla uygun teknik ve idari tedbirleri almakla 
yükümlüdür. 

Herhangi bir veri ihlali halinde Platform Sağlayıcı, durumu derhal ve en geç 72 saat içinde Veri 
Sağlayıcı’ya yazılı olarak bildirir ve ihlalin etkilerinin azaltılması için gerekli tüm teknik ve 
idari tedbirleri alır. 

Sözleşmenin sona ermesi halinde kişisel veriler, Veri Sağlayıcı’nın talimatına uygun şekilde 
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir ve bu husus yazılı olarak teyit edilir. 

9. TİCARİ KOŞULLAR VE FİYATLANDIRMA 



İşbu Sözleşme kapsamında sunulan hizmet, SaaS (Software as a Service) modeli ile 
sağlanmaktadır. Platform erişimi ve bağlantı bazlı kullanım ücretleri aşağıda belirtilen esaslara 
göre belirlenir. 

Platform erişim bedeli aylık 500 TL dir. Her bir aktif bağlantı veya yetkilendirilmiş iş ortağı 
için ayrıca aylık 500 TL bağlantı bedeli uygulanır. Tarafların mutabakatı ile pilot dönem 
kapsamında ilk 1 ay ücretsiz veya indirimli kullanım sağlanabilir. 

Hizmet bedelleri aylık olarak faturalandırılır. Fatura tarihinden itibaren 30 (otuz) gün içinde 
ödeme yapılır. Ödemeler kredi kartı veya havale yöntemiyle gerçekleştirilebilir. 

Taraflar, fiyatlandırma modelini ve hizmet bedellerini karşılıklı yazılı mutabakat ile 
güncelleyebilir. Aksi kararlaştırılmadıkça fiyatlara KDV ve sair yasal vergiler dahil değildir. 

10. FATURALAMA VE ÖDEME ŞARTLARI 

Hizmet bedelleri, aksi yazılı olarak kararlaştırılmadıkça aylık dönemler halinde faturalandırılır. 
Faturalar, ilgili hizmet dönemini takip eden ayın başında düzenlenir ve elektronik ortamda 
iletilebilir. 

Fatura bedelleri, fatura tarihinden itibaren 30 (otuz) gün içinde ödenir. Ödemeler, tarafların 
mutabık kalacağı banka hesabına havale yoluyla veya sistem üzerinden kredi kartı ile 
yapılabilir. 

Süresinde yapılmayan ödemeler bakımından, temerrüt tarihinden itibaren Türk Ticaret Kanunu 
ve ilgili mevzuat uyarınca ticari temerrüt faizi uygulanır. 

Platform Sağlayıcı, ödeme yükümlülüğünün süresinde yerine getirilmemesi halinde, yazılı 
bildirimde bulunarak hizmeti geçici olarak askıya alma hakkına sahiptir. Ödeme 
yükümlülüğünün 30 (otuz) günü aşan süreyle yerine getirilmemesi halinde ise Sözleşmeyi haklı 
nedenle feshedebilir. 

11. NO-BYPASS VE TİCARİ KORUMA 

Platform Sağlayıcı, işbu Sözleşme kapsamında öğrendiği ticari bilgiler, iş ilişkileri ve iş 
ortaklıkları çerçevesinde Veri Sağlayıcı’nın mevcut veya potansiyel müşterileri, distribütörleri, 
tedarikçileri veya iş ortakları ile Veri Sağlayıcı’yı devre dışı bırakarak doğrudan ticari ilişki 
kurmayacağını kabul ve taahhüt eder. 

Platform, taraflar arasında doğrudan satış, sipariş veya ticari sözleşme kurulmasına aracılık 
etmez ve herhangi bir şekilde ticari temsilci, komisyoncu veya aracı sıfatıyla hareket etmez. 

Platform Sağlayıcı, sistem üzerinden eriştiği bilgilerden hareketle Veri Sağlayıcı’nın ticari 
ilişkilerini zayıflatacak, yönlendirecek veya rekabet avantajı elde edecek şekilde faaliyette 
bulunamaz. 

12. SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI 

Platform Sağlayıcı, hizmeti makul özen yükümlülüğü çerçevesinde sunmakla yükümlüdür. 
Ancak Platform; Veri Sağlayıcı sistemlerinden kaynaklanan hatalar, yanlış veya eksik veri 
aktarımı, entegrasyon problemleri, internet kesintileri, üçüncü taraf altyapı sağlayıcılarından 
kaynaklanan aksaklıklar veya mücbir sebepler nedeniyle oluşabilecek zararlardan sorumlu 
tutulamaz. 



Platform üzerinden paylaşılan stok verilerinin doğruluğu, güncelliği ve tamlığı münhasıran Veri 
Sağlayıcı’nın sorumluluğundadır. Platform Sağlayıcı, kendisine iletilen verilerin içeriğini 
kontrol etmekle yükümlü değildir. 

Platform Sağlayıcı’nın işbu Sözleşme kapsamındaki toplam sorumluluğu, ilgili zararın 
doğduğu tarihten önceki son 12 (on iki) ay içinde Veri Sağlayıcı tarafından ödenmiş toplam 
hizmet bedeli ile sınırlıdır. 

13. SÖZLEŞMENİN SÜRESİ 

İşbu Sözleşme, taraflarca imzalandığı tarihte yürürlüğe girer. Sözleşme, belirsiz süreli olarak 
akdedilmiş olup, taraflardan her biri 30 (otuz) gün önceden yazılı bildirimde bulunmak suretiyle 
Sözleşmeyi feshedebilir. 

Sözleşmenin sona ermesi, tarafların sona erme tarihine kadar doğmuş olan hak ve alacaklarını 
ortadan kaldırmaz. 

Gizlilik, veri güvenliği, veri sahipliği, no-bypass ve sorumluluğa ilişkin hükümler, Sözleşmenin 
sona ermesinden sonra da niteliği gereği yürürlükte kalmaya devam eder. 

 

14. FESİH VE FESİH SONUÇLARI 

Taraflardan her biri, diğer tarafın işbu Sözleşme hükümlerine aykırı davranması ve söz konusu 
aykırılığın yazılı bildirimden itibaren 15 (on beş) gün içerisinde giderilmemesi halinde, 
Sözleşmeyi haklı nedenle derhal feshedebilir. 

Platform Sağlayıcı’nın ödeme yükümlülüğünün süresinde yerine getirilmemesi, verilerin 
sözleşmeye aykırı kullanılması, gizlilik yükümlülüğünün ihlali veya veri güvenliğine ilişkin 
ağır ihlaller haklı fesih sebebi sayılır. 

Fesih halinde; 

• Platform erişimi derhal sonlandırılır, 

• Veri işleme faaliyetleri durdurulur, 

• Platform Sağlayıcı nezdindeki veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir ve bu husus 
yazılı olarak teyit edilir, 

• Muaccel hale gelmiş alacaklar derhal ödenir. 

Fesih, tarafların fesih tarihine kadar doğmuş hak ve alacaklarını ortadan kaldırmaz. Gizlilik, 
veri sahipliği, sorumluluğun sınırlandırılması ve no-bypass hükümleri niteliği gereği fesih 
sonrasında da yürürlükte kalmaya devam eder. 

15. MUHTELİF HÜKÜMLER 

15.1. Mücbir Sebepler 

Tarafların kontrolü dışında gelişen; doğal afet, yangın, sel, deprem, savaş, terör olayları, grev, 
lokavt, salgın hastalık, kamu otoritelerinin kararları, altyapı ve internet kesintileri gibi 
öngörülemeyen ve önlenemeyen haller mücbir sebep olarak kabul edilir. 



Mücbir sebep nedeniyle yükümlülüklerini yerine getiremeyen taraf, durumu derhal yazılı olarak 
diğer tarafa bildirir. Mücbir sebep süresince tarafların yükümlülükleri askıya alınır. Mücbir 
sebebin 60 (altmış) günden fazla sürmesi halinde taraflardan her biri Sözleşmeyi tek taraflı 
olarak feshedebilir. 

15.2. Devir ve Alt Yüklenici Kullanımı 

Taraflar, işbu Sözleşmeden doğan hak ve yükümlülüklerini karşı tarafın yazılı onayı olmaksızın 
üçüncü kişilere devredemez. 

Platform Sağlayıcı, hizmetin sunulması amacıyla teknik destek, altyapı veya benzeri hizmetler 
kapsamında alt yüklenici kullanabilir. Ancak Platform Sağlayıcı, alt yüklenicilerin fiil ve 
işlemlerinden bizzat sorumludur. 

15.3. Tebligat 

Tarafların işbu Sözleşmede belirtilen adresleri yasal tebligat adresleri olup, adres değişikliği 
yazılı olarak bildirilmediği sürece bu adreslere yapılan tebligatlar geçerli sayılır. 

Taraflar, elektronik posta adresleri üzerinden yapılacak bildirimlerin de yazılı bildirim 
hükmünde olduğunu kabul eder. 

 

15.4. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme 

İşbu Sözleşme Türk Hukuku’na tabidir. 

Sözleşmeden doğabilecek uyuşmazlıklarda İstanbul Anadolu Mahkemeleri ve İcra Daireleri 
yetkilidir. 

16. YÜRÜRLÜK VE İMZALAR 

İşbu Sözleşme, taraflarca …/…/202… tarihinde imzalanmış olup, imza tarihinde yürürlüğe 
girer. 

Sözleşme toplam 16 (on altı) maddeden ibaret olup, tarafların serbest iradeleriyle okunarak ve 
tüm hükümleri kabul edilerek imzalanmıştır. 

Sözleşme iki nüsha olarak düzenlenmiş olup, her bir nüsha aynı hukuki geçerliliğe sahiptir. 

 

PLATFORM SAĞLAYICI VERİ SAĞLAYICI 
Innomotive Solutions Yazılım Hizmetleri 
A.Ş. 

Ticaret Unvanı 

İmza – Kaşe İmza – Kaşe 

 



 


